
表面

あとどのくらいで
診察呼ばれるの？

前もらった薬何だっけ…？
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会計に並ばずに
早く帰りたい。

ウェルコネ

患者支援アプリ「ウェルコネ」で患者支援アプリ「ウェルコネ」で

あとどのくらいで
診察呼ばれるの？

外来通院がより便利に、より快適に！外来通院がより便利に、より快適に！

他にも機能がたくさん！裏面へ

※通信にかかる費用は利用者の負担となります。

全機能
無料

ウェルコネは、病院や薬局の滞在時間を短縮し
健康管理までサポートする患者支援アプリです。
2025年5月からの統合診療棟オープンに合わせて
アプリに新機能が追加されました！

アプリを利用した
新しい受診の流れをご紹介します。

処方箋情報送信
❶処方の情報がアプリに自動で連携されます
❷スマホから薬局へ事前に送信することができます

お
薬
の
受
取 写真撮影をしなくても、処方箋情報を送れるようになりました！更新

診
察
待
ち

診察待順案内

眼科でご利用いただけるようになりました！対象拡大！

❶診察の順番が近くなると、スマホに通知が届きます
❷個別の呼び出しは「お知らせ　 」に届きます

診
察
受
付

マイナ受付も忘れずに！

診察受付 ●7:00から受付ができます

❶院内に設置されたQRコードをアプリで読込み、受付を行います
❷受付後はアプリの「本日の予定」を確認し、表示された診察室前にお越しください
●QRコード設置場所
1F : 正面玄関・駐車場側出入口・Bブロック前
2F : エスカレーター付近・Iブロック横・外来中央診療棟　臨床検査部

　　　　　   ・保険証の確認は診察・検査前に行ってください
　　　　　   　(マイナ受付はブロック受付付近/医療証等お持ちの方は再診窓口またはB・E・Hブロック受付)
　　　　　   ・検査のみの方は、直接検査受付へお越しください

ご注意

❶診察などが全て終わりましたら「アプリ決済（後払い）」ボタンを押してください
❷会計伝票のない方⇒会計寄らずに帰宅！

会計伝票のある方⇒各ブロック受付に伝票を渡して帰宅！
❸領収明細はアプリで確認
※領収書の原本が必要な方は次回来院時以降に領収書発行機で発行できます
※各種公費の自己負担上限額管理票をお持ちの方などご利用いただけない場合がございます

お
会
計

すべての予定が終了してから「後払いを申請する」ボタンを押してください

アプリ決済（後払い会計）●アプリにクレジットカードを登録されている方がご利用いただけます

ご注意



本人確認

連絡先登録 /
リカバリーコードの発行

右の QR コードを読み
取るかアプリストアで
右の QR コードを読み
取るかアプリストアで
右の QR コードを読み

「ウェルコネ」と検索

support@plus-medi-corp.com
0120-120-075(9:00-18:00 年末年始を除く)

※ウェルコネはスマホ専用アプリです。(タブレット/PCではご利用いただけません。)
※審査受付時間外でも登録申請を行うことは可能です。時間外に申請いただいた場合、審査完了まで最大数日かかる場合がございます。

ウェルコネの登録方法
アプリ登録のために、正確な利用者情報が必要になります。下記の必要なものをお手元

にご用意ください。アプリインストール後にアプリ内のナビゲーションに従って
基本情報の入力、本人確認（本人確認書類の撮影・顔写真の撮影）などを行います。

必要なもの

アプリのインストール 基本情報の入力
アプリを起動し、ナビゲーション

に従い利用規約に同意し、
基本情報を入力する

本人確認書類とお顔の撮影を行う
審査所要時間：最短 15 分程度

審査受付時間：月曜～土曜
9:00 ～ 18:00

スマホの機種変更など、
データの引継ぎに必要です

大切に保管してください

診察券登録

アプリ決済（後払い会計）を
ご利用の方はクレジットカード

を登録する

支払方法の登録

診察券情報の入力と撮影を行う
登録完了まで最短 15 分程度

かかります

①本人確認書類 ※いずれか 1 つ
運転免許証、マイナンバーカード、在留カード、住民基本台帳カード、運転経歴証明書、特別永住者証明書

②大阪大学医学部附属病院の診察券
③クレジットカード※アプリ決済（後払い会計）をご利用の場合のみ必要

ご帰宅後も便利にご利用いただけます！

検体検査結果と処方情報を
スマホ上で閲覧することがで
きます。また、検査結果はア
プリの利用者同士でデータを
共有することができます。

医療情報確認/共有 掲示板 ・お知らせ
病院やアプリからお知らせが
ある際に、アプリ上で確認で
きます。

受診予約確認
病院で受診の予約を行われまし
たら、アプリに自動反映されま
す。また、受診日の前日にプッシ
ュ通知でお知らせします。
※一部連携対象外の情報があります。

登録の流れ

登録方法をもっと知りたい！ 機能をもっと知りたい！

利用ガイド
はこちら

登録ガイド
はこちら

1階エレベータ前・2階エレベータ前
院内アプリサポートブース (平日 9:00～15:00)

プラスメディサポートデスク


